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Informacio personal

Cognoms / Nom
Lloc de residéncia
Teléfons

Correu electronic

Lloc i Data de naixement

Experiéncia laboral

Dates
Professié o carrec ocupat

Funcions i responsabilitats
principals

Dates
Professié o carrec ocupat

Funcions i responsabilitats
principals

Dates
Professio o carrec ocupat

Funcions i responsabilitats
principals

Educacioé i formacio

Dates
Cualificacié
Nom i tipus del centre d'estudis

Clasificacié nacional o
internacional

Capacitats i
competéncies personals

Idioma(es) matern(s)

Ramonet Fernandez, Jaume
Barcelona ciutat.
(34) 93. 207. 62. 65

correu@jramonet.com ; jramonet@gmail.com
Barcelona - 1955.06.13

Movil  (34) 619. 18. 08. 21

1995 -/ Actualitat

Enginyer Industrial en exercici lliure.

Consultor, Assessor, Auditor i Formador en temes d'Organitzacié Empresarial;
Gestid d'Operacions; Qualitat — 1ISO 9000; Medi Ambient — ISO 14000; Gestio,
Analisi i Millora de Processos; Gestio de Projectes; Estrategia dels Sistemes
d'Informacio,...

1987 /- 1995
Enginyer Industrial en exercici lliure.

Consultor, Assessor i Formador en temes de Noves Tecnologies: Sistemes
Operatius (UNIX-LINUX, PICK, i altres), Llenguatges de programacié (Shell, C, i
altres), Bases de Dades Relacionals (DDB4, ORACLE, i altres), ......

1983 -/- 1987
Enginyer Industrial en exercici lliure.

Analista — Programador d'Aplicacions informatiques per a PyMES.

Formador en programari ofimatic (Fulls de calcul, Tractaments de textos,
Presentacions...)

1974 -/- 1983
Enginyer Industrial Superior. Especialitat: Mecanica. Sub—especilitat: Estructures.

Escola Tecnica Superior d'Enginyers Industrials de Barcelona - Universitat
Politeécnica de Catalunya (ETSEIB-UPC).

Enginyer Industrial Superior.
Col-legiat n.7.155 (C.O.E.I.C.)

Nota: En aquest CV només es fa mencié a la formacié corresponent al titol d'Enginyer Industrial. Al llarg
dels anys he realitzat un nombroés conjunt de cursos i formacié complementaria de tot tipus.

Enginyer
Industrial

Associackt  Corleq
dErgmes sl
doCataurya

Catala i Castella.
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Altres idiomes
Nivell europeu (*)

Francés
Italia

Anglés

Capacitats i competéncies
socials

Capacitats i competéncies
organitzatives

Capacitats i competéncies
técniques

Capacitats i competéncies
informatiques

Capacitats i competéncies
artistiques

Altres capacitats i
competéncies

Altres informacions

Comprensioé Parla Escritura
Compre_znsm Lectura Interaccid oral Capacitat oral
auditiva
c1 Usuari c1 Usuari c1 Usuari c1 Usuari B2/ . Usuari
competent competent competent competent independent
Usuari Usuari Usuari Usuari Usuari
c1 Competent C1 competent C1 Competent c1 competent B2 independent
Usuari Usuari Usuari Usuari Usuari
B2 independent L independent A2 basic A2 basic Al basic

(*) Nivell del Marc Europeu Comti de Referéncia (MECR)

Adaptabilitat a tot tipus d'ambients multiculturals.
Alta facilitat i capacitat de comunicaci6 oral i escrita.
Empatia.

Alta capacitat organitzativa.

Habilitat d'estructuracié de les tasques per a l'obtencié d'un objectiu.

Llarga experiéncia en Gesti6 i Organitzacié de projectes empresarials.

Llarga experiéncia en organitzacio de grups d'esquiadors als Alps Francesos.

Expert en les Normes ISO 9000:2000 i altres sistemes de Gestio (EFQM, ...)
Auditor de Sistemes de Gestié de la Qualitat segons ISO 9001:2000.
Expert en I'Analisi i Disseny de Processos de Negoci.

Expert en diagramacié de Processos de Negoci (diverses metodologies: IDEFO,
UML. EPC, Diagrames de Flux, ...) i programes informatics asociats.

Expert en Gestioé i Tutoritzacié de Projectes empresarials: Implementacié de
Sistema de Qualitat; Grups de Millora; Disseny de Processos; ...

Expert en la Gestié de Projectes. Alt coneixement del PM-BOK (PMI) i de les
normes ISO 10.006 i UNE 157.001

Expert en els programes d'ofimatica i altres programes (tan en entorns Windows
com en entorns Linux)

Expert en Administracié del Sistema Operatiu UNIX System V.

Expert en Analisi i Disseny de Bases de Dades Relacionals.

Programador avangat llenguatges: MS Visual Basic, C, SQL, Shell, ...

Autor del llibre "UNIX System V. Ordenes de Usuario y Programacion Shell”.
(Gustavo Gili. BCN 1993. ISBN: 84-252-1479-3).

Autor de dos llibres sobre "Open Access I1". (Gustavo Gili. BCN 1990 i 1991. ISBN:
84-252-1444-0 i ISBN:84-252-1503-X).

Autor del llibre " Tiene unos minutos?". 13 relats centrats en situacions i
personatges del moén de I'empresa. (Granica. BCN 2003. ISBN: 84-7577-670-1).

Practicant d'alt nivell d'esqui alpi (Alps francesos i Italians).
Amplia experiéncia de navegacio de creuer a vela pel Mediterrania.
Practicant d'esports i viatges d'aventura i senderisme.

- Soci sennior (n° 3.855 - 1985) de I'Associacio de Técnics d'Informatica (ATI).

- Membre del grup de desenvolupament de la norma UNE 66178:2004 - SGC. Guia
per a la gestio del procés de millora continua.

- Membre del grup de desenvolupament de la norma UNE 66176:2005 - SGC. Guia
per a la mesura, sequiment i analisi de la satisfaccié del client.
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